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A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi. III. torvény és annak
végrehajtasara vonatkozo 1/2000. (1.7) SZCSM rendelet értelmében a telepiilésen Kardoskut

Kozség Onkormanyzata szakfeladaton latja el a szociélis alapszolgaltatasokat:

Miikodési engedély

Ellatas formaja Engedélyezett féréhely idétartalma

Szocidlis alapszolgaltatasok:

Szocialis étkeztetés Hathrozailan ideiil

Hazi segitségnyujtas 27 16 Hatérozatlan idej

Tanyagondnoki szolgélat Hatérozatlan idejti

Az intézmény ellatasi teriilete a szolgaltatisok tekintetében Kardoskut kdzség kozigazgatasi
teriilete.

Fo célkitiizéseink

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat értelmében a szakmai és a mindségi ellatds biztositasa,
melynek alapjat képezi a szakmai tovabbképzések iranti elkotelezettség. A szolgaltatisok dnallé
szakmai arculatanak megteremtése, valamint az ott végzett professzionalis szakmai munka

elismertségének elérése.

1. Alapszolgaltatasok

1.1. Etkeztetés

A szolgaltatas célja, feladata
Az étkeztetés a telepiilési Snkormanyzat szdmara kotelezéen ellatand6 szocidlis alapellatasi

forma.



Az étkeztetés sordn, olyan szocidlisan raszorult egyének részére kell biztositani a napi egyszeri
meleg étkezést, akik Onmaguk vagy eltartottjaik szamara, koruk, egészségi dllapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai-, illetve szenvedélybetegségiik miatt, vagy hajléktalansagukbol
adodoan, tartsan vagy atmenetileg nem képesek biztositani ezt. Ingyenes ellatisban részesiti azt
az ellatottat, aki jbvedelemmel nem rendelkezik.

Az ellatottak korét, a jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a helyi rendelet hatarozza meg.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd személy egészségl allapota indokolja, a haziorvos/

kezelborvos javaslatéra dictas étkeztetést biztositunk.

A feladatelldtds szakmai tartalma:
- megszervezhetd helyben fogyasztassal
- elvitellel (konyharol)

- lakasra kiszallitasaval.

A biztoesitott szolgaltatas rendszeressége:
Kardoskit kézigazgatasi teriiletén é16k részére:
e A meleg ebéd hizhoz széllitdsa munkanapokon biztositott.

e A szolgaltatdsra az igényt munkanapokon a gondozondknél lehet jelezni.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 2. szami mellékletében foglaltak szerint a szocidlis
étkeztetéshez szilkséges szakképzett szakmai létszam biztositott, a szolgaltatds megvalositasdhoz,
a szakdolgozo az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 3. szami meliékletében foglalt képesitési

eldirasnak megfelel.

1 {8 asszisziens / részmunkaiddben

2023. évben:

Megallapodéssal rendelkezék szama 2023, december 31.-én: 22 £6. Ebbd helyben elviszi 1 6 és

21 & esetében lakdsra szallitassal torténik.



Nemenkénti megoszlds

Féfi
E NG

A tablazatbol is jol latszik a néi igénybe vevok szama tobb mint haromszor annyi, mint a
férfiaké.

Eletkor szerinti megoszlds: Férfi No6
18-39 éves 1 1
40-59 éves 1 2
60-64 éves 0 0
65-69 éves 0 2
70-74 éves 2 1
75-79 éves 1 5
80-89 éves 0 4
90-X éves 0 2
Osszesen: 5 17

A téritési dij megallapitasa a 29/1993. Korm. rendeletben, valamint a Kardoskit Kozség
Onkorményzata Képviselétestiiletének onkormanyzati rendelete szerint: a ,,Szocialis alap-és

szakellatasok igénybevételének helyi szabalyairél és téritési dijarol™.

Téritésmentes szocialis étkeztetési szolgaltatasra senkinek sem volt sziiksége a telepiilésen.



A 2023. évben az Osszesitett kimutatds alapjan munkanapokra vetitve atlagosan 22 f0 vette

igénybe a szocialis étkeztetés szolgaltatast.

Az étkezés szolgdltatds 2023. évi vdltozdsai

m Elldtasha vettek = Megszlint

Az év folyaman 12 j megdllapodas jott létre és 13 szlint meg.

1. szdmui melléklet: Kimutatds az étkeztetést igénybe vevik dsszesitett szaima 2023. évben



1.2. Hazi segitségnyiijtas:

A szolgiltatas célja, feladata

A szolgiltatds célja: az alapszolgaitatds megszervezésével segitséget nyljtani a szocialisan
raszorulok részére sajat otthonukban és lakékornyezetiikben Onalld életviteliik fenntartdsaban,
valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbdl, vagy szocialis koriilményeikbdl szarmazo
problémék megoldasaban. A szocidlis szolgdltatds nydjtidsanak célja, hogy az ellatasi terilleten

minden raszoruld hozzajusson a hazi segitségnyijtas szolgaltatasaihoz.

A hazi segitségnyuitds feladata elsGsorban az dnmaguk elldtaséra sajat erdbdl teljes meértékben mar

nem képes személyek otthonukban t6rténd gondozasa.

A hézi segitségnyijtas szakmai tartalma:

A szolgéltatast végzd szocidlis gondozok és apolok a raszoruléknak lakdkornyezetiikben nydjtanak

szilkség szerinti segitséget, eldsegitve 6nalld életvitelitk minél hosszabb ideig tartd fenntartasat.

Ennek soran a gondozdk segitséget nyljtanak az ellatast igénybevevoknek:

- az alapvet$ gondozdsi, dpolasi tennivaldk elvégzésében,
- a szocialis szolgaltatast igénybevevd és lakokdrnyezete higiénés koriilményeinek megtartisaban,
- a veszélyhelyzetek kialakulasdnak megelézésében, azok elharitasaban,

- csaladi és tarsas kapcsolataik fenntartdsaban, kialakitasaban.

A 36/2007. (XIL22.) SZMM rendelet szerint elvégzett gondozdsi sziikséglet vizsgdlatok alapjin

szocidlis segités vagy személyi gondozds keriil megdllapitdsra.

A hdzi segitségnylijtds tevékenységei és résztevékenysége

Szocialis segités keretében:
a.) A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremikodés korében:



- takaritdis a lakds életvitelszerlien haszndlt helyiségeiben (hal6észobéban,
fiirddszobaban, konyhaban és illemhelyiségben)
- mosas
- vasalas
b.) A haztartasi tevékenységekben vald kdzremiiksdés korében:
- bevasarlas
- segitségnynjtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
- mosogatas
- ruhajavitas
- kozkiatrodl, furt katrdl vizhordas
- tiizel6 behordasa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)
- télen ho eltakaritas és sikossdg-mentesités a lakés bejarata elott
- kisérés
c.) Segitségnyijtds vészhelyzet kialakuldsénak megeldzésében és a kialakult vészhelyzet
elhéritaséban.
d.) Szitkség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekditozes segitese.

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevivel segitd kapcesolat kialakitasa és fenntartésa korében:

- informdacionyljtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

- csaladdal, ismer6sokkel valo kapcsolattartds segitése

- az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységekben vald

kézremiik6dés

- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmeében
Gondozasi és apolasi feladatok korében:

- mosdatas

- fiirdetés

- Oltdztetés

- 4gyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitsa, kezelése

- haj, arcszorzet apolas

- szaj, fog és protézis apolas

- kordmapolas, borapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

- mozgatas dgyban

- decubitus megelozés

- feliileti sebkezelés

- sztomazsak cseréje

- gyOgyszer kivaltasa



- gyogyszer adagolasa, gyogyszerszedés monitorozasa

- vérnyomas €s vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkzik beszerzésében vald kdzremiikodés

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkézdk haszndlatinak betanitdsdban vald
segitségnyijtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valo kompetencia hataraig)

2023.december 31 —én a gondozasi sziikséglet felmérések alapjdn az éves dtlag létszdm: 15 0.

A hazi segitségnyujtast igénybevevok szamanak alakulasa:

- megallapodassal rendelkez6k szama 2023. december 31.-én: 15 f6.

Nemenkénti megoszldsban:
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7
(@3]

Eletkor szerinti megoszlds: Férfi
40-59 éves 1
60-64 éves
65-69 éves
70-74 éves
75-79 éves
80-89 éves
90-X éves
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Osszesen:



A hizi segitségnyujtas szolgaltatisait igénybevevoknek Kardoskit Kozség Onkorményzata
Képviselotestiiletének a ,,Szocialis alap-és szakellatasok igénybevételének téritési dijarol” a

10/2014 (11.28.) dnkorményzati rendelete alapjan a téritési dij 2023. évben 0 Ft volt.

A hazi segitségnyujtds szolgdltatds 2023. évi valtozdsai

Ellatasba
vettek
50% B Ellatdsba vettek

| Megsziint
50%

B Megsziint

A 2023. év folyaman gondozasba keriilt 4 {6 és 4 f6 gondozasa megsziint.

A szocidlis segitésben €s a személyi gondozasban részesiiloknél a napi gondozasi tevékenységrol
kiilon-kiilon ,, Tevékenységi naplot” vezetnek a gondozondk.
A hazi gondozo a hazi segitségnyijtas soran egylittmiikddik az egészségligyi €s szocialis alap-

és szakellatast nyujt6 intézményekkel.

A biztositott szolgaltatis rendszeressége:

Kardoskut kozigazgatasi teriiletén élok részére:

A hazi segitségnyujtas szolgaltatasait a gondozonok altal a hét minden munkanapjan nyujtotta.
A szolgaltatasra az igényt kozvetleniil a hazi gondozoknal lehet jelezni vagy a 06-68- 429-000

telefonszamon.



Hazi segitségnylijtas igénybevételét megeldzben a 36/2007 SZCSM rendelet szerint vizsgalni
kell a gondozasi sziikségletet. A szolgaltatas iranti kérelem alapjan a szakmai vezetd ¢s a
haziorvos végzi el az igényld gondozasi szikségletének vizsgalatit és a jogszabalyban
meghatarozottak szerint megallapitjak a gondozasi sziikségiet mértékét.

A hazi segitségnyujtast a megallapitott gondozasi sziikségletnek megfelelden szocidlis segités,
vagy személyi gondozasként kell nytjtani. Ha a gondozasi sziikséglet az értékeld lap szerint a
I11. kategoridba tartozik, a szolgéltatist igényldt a szakmai vezetd tdjékoztatja a bentlakasos
intézményi ellatas igénybevételének lehetbségérdl, ebben az esetben a szolgéltatast igénylo az

intézményi elhelyezés idépontjaig hazi segitségnyqjtasra jogosult.

A 2023, évben az 1/2000. (1.7) SZCSM rendeletben eldirt szakdolgozdi Iétszdm eldirast
figyelembe véve 2 {6 szakképzett gondozd dolgozott a hazi segitségnyuljtasban.

A szakképzettségi arany 100%.

A héazi segitségnyijtas olyan szocidlis szolgiltatds, amely idés, beteg, egyediil €16, Gnmagat
nehezen ellaté emberek segitésére szolgal. Az ellatas célja, egészségben és biztonsagban tovabbra
is otthonukban élhessenek olyan ids, beteg emberek is, akik ezen szolgalat n¢lkiil kérhazi, vagy

bentlakasos intézményi elidtas igénybevételére kényszeriilnének.

2. szdmit melléklet: A hdzi segitségnyujtis- személyi gondozdst igénybe vevék gondozdsi

ordinak dsszesitert szdma 2023. évben
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1.3. Tanyagondnoki szolgalat:

2020. januar 1-t6! valtozott a tanyagondnoki szolgaltatas jogszabalyi meghatarozasa.

A szocidlis igazgatdsrdl és a szocidlis elldtdsokrol szolé 1993. évi IT1, térvény 60.§ (1) bekezdése
szerint a falu- és tanyagondnoki szolgdltatds az aldbbiakra viltozott:

A falugondnolki, illetve tanyagondnoki szolgdltatds célja az aprofalvak és a killteriileti vagy egyéb
belteriileti, valamint a tanyasi lakoit helyek intézményhidnydbol és a kozosségi kizlekedés
nehézségébol eredd hdtranyainak enyhilése, az alapveld sziikségletek kielégitését segité
szolgaltatasokhoz, kdzszolgdltatashoz, valamint egyes alapszolgdltatdsokhoz valo hozzdjutds

biztositdsa, tovabba az egyéni, kbzdsségi szinti szithségletek teljesitésének segitése.

A telepiilés kbzigazgatési teriiletén 1. tanyagondnoki korzetet latunk el.

A 2020. évi CXIL tv 1.§ szerint a falugondnoki, illetve tanyagondnoki képzés szervezését a
szolgaltatas helye szerint illetékes megyei dnkormdényzat 14tja el a szocial- és nyugdijpolitikaért

felelos miniszter altal jovahagyott képzési program alapjan. (hatdlyos 2021.01.01-t61).

A tanyagondnok a kotelezd képzést elvégezte.

A tanyagondnoki szolgalat alapfeladatainak ellatasaval biztositjuk, hogy a kiilteriileten éiok
es€lyegyenldségét noveljiik. A leggyakrabban végzett tevékenységek: gyermekszallitas,
bevasirlas, gydgyszerkivaltds, haziorvoshoz, szakrendelobe eljuttatds, ebédszillitas,
dnkormanyzat részére hivatali ligyintézes segitése, szérlapok, levelek, utalvanyok kézbesitése.
Jelz6rendszeri tagként egyiittmiik&diink az Oroshézi Tobbcéll Kistérség Tarsulds Csaladsegitd €s
Gyermekjoléti szolgalat munkatérsaival, a tanyan ¢l0khéz igy juttatjuk el a szolgaltatést.

Az évek Ota kialakult rend szerint heti két alkalommal — sziikség esetén tObbszor is -
Ivovizszailitas is torténik milanyag kanndkban az dllami gazdasag terliletén éi6 csalddokhoz,
illetve az 6sszes kitlteriileti lakosnak felajanlott friss kenyér €s pékéru szallitas pénteki napokon,
amelyet atlagosan 15 csalad vesz igénybe. Napi szinten tdrténik az ebédszallitas. Kéthetente a Dr.
Laszl6 Elek Koérhaz laboratériuméba szallitja a tanyagondnok az orvosi rendelben levett vért.

A tanyagondnok a tevékenységérol tevékenységnaplot vezet.
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A szocidlis alapellatdas szakmai létszama, iskolai végzettségek, szakképzettségeli a
jogszabalyi eléirdasokat figyelembe véve
(2023.december 31-én)

Szolgaltatas Engedélyezett létszam | Intézményi munkalkor Képesités
Etkeztetés 116 1 16 asszisztens szocialis  dpolo &
részmunkaidében gondozd végzetiség
Hazi segitségnynjtas 216 2 16 gondozd 2 1o szocidlis gondozd
és apold
Tanyagondnoki 116 1 f6 tanyagondnok tanyagondnok
szolgalat

A 8/2000. (VIIL4.) 5zCsM rendelet szerint a személyes gondoskodist végzé személyek
tovabbképzési kotelezettségeinek iddszaka:

A tovabbképzési idoszak 4 éves, mely 2023.06.30-an fejezédott be és 2023.07.01-én indult el
Ujra.

A Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet az EFOP-3.8.2-16-2016-00001 és a VEKOP-7.5.1-16-2016-
00001 azonositészami, ,Szocidlis human erdforras fejlesztése™ elnevezésii kiemelt projektek
keretében a dolgozok a 2023-as évben teljesitették a tovabbképzési kitelezettségiiket,

A tovabbképzeések unids tamogatasi keretbdl valosultak meg, tehat a fenntarté részére anyagi
terhet nem rott.

A 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet szerinti tovabbképzési elbirasok szerint megszerezték a rajuk
iranyadé 60 kreditpontot a rendelet szerinti kdtelezd tovabbképzés, a munkakérhoz kotott és a

valaszthatd tovabbképzési témakban.
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A kotelezd tovabbképzés a szocialis agazat tekintetében iényeges alap kompetencidk
megszerzésére iranyult.

A munkakdrhdz kotott képzés az adott munkakor (jelen esetben a hazi segitségnylijtas), illetve az
ellatotti célesoporthoz kapesolddd specidlis ismereteket nydijtotta.

A valaszthatd tovabbképzések az egyéni kompetenciak fejlesztését céloztak.

A szocidlis alapszolgdltatds jelentési kitelezettségei:

Elektronikus feliileten, a TEVADMIN rendszerben ~lgénybevevdi nyilvantartisi” rendszerben
(KENYSZI) a szocidlis alapellatds vonatkozaséban napi jelentési kitelezettségnek tesziink
eleget.

Ezen kiviil havi rendszerességgel TAJ szidm alapjan jelenteni sziikséges a felvételre
varakozékat, valamint ellatési teriiletenként a fenntarto altal meghatarozott téritési dijakat

és azok év kozbeni viltozasat.

Az alapszolgiditatisokat érintett ellendrzések:

e Békds Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztily Szocialis, Gyémtigyi
¢s Oktatdsi Osztdly munkatirsa a szocidlis étkeztetés, hazi segitségnyujtds &s
tanyagondnoki szolgaltatas vonatkozasaban szakmai ellendrzést tartott,

¢ Bekeés Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésag Oroshazi Katasztrofavédeimi Kirendeltség
munkatdrsai tartottak ellendrzést szocialis étkeztetds, hazi segitségnydjtas  és
tanyagondnoki szolgditatas vonatkozas tekintetében.

» Beékés Megyei Kormanyhivatal Oroshdzi Jardsi Hivatal Elelmiszer—biztonségi €s
Allategészségiigyi Osztaly Elelmiszer-biztonsag és Allategészségiigyi Osztaly munkatérsa
élelmiszer higiéniai ellendrzést tartott szocialis étkeztetés vonatkozdan.

o Magyar Allamkincstar 2023. szeptember honapban a szocialis étkeztetés, hazi
segitségnyujtds és tanyagondnoki szolgdltatds normativ tamogatds jogszerii

felhasznélésénak ellenGrzését végezte.
A hat6sagi ellenérzésen szakmai munkaban hidnyossigot nem talaltak, a Magyar Allamkincstar

munkatdrsai normativ felhasznaldsat megfelelének talaltak, visszafizetést nem allapitott meg a

szolgaltatasok vonatkozasaban.
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A szocidlis alapszolgditatasok 2023. évi szakmai beszdmoldjdt Kardoskit Kozség Onkormdnyzata

elé terjesztem.

Kardoskit, 2024. februar 8.

|
Edan Fotdic (gilo
Erdsné Foldesi {ldiko

szakmai vezetd
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